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dotyczy: Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego o wartoici przekraczajgeej 209
000 euro na dostawe materiatdw eksploatacyjnych do drukarek i urzgdzen
wielofunkcyjnych dia WSS im. M Kopernika w todzi.

ODPOWIEDZI NA ZAPYTANIA DO SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
Zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. prawo zaméwien publicznych (ij. Dz.
U z 2015 r. poz. 2164) przekazujemy Pansiwu odpowiedzi na zapytania zloione do

specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia.

L. W toku postepowania zostaty zadane nasiepuigce pytania i prosby o wyijasnienia
dotyczace tresci Specyfikacii Istoinych Warunkdw Zamowienia:

Pytanie nr 1

Pytanie dot. Opisu przedmiotu zamodwienia:

Zawracamy sie do Zamawiagjgcego z prosbg o wyjasnienie i sprecyzowanie wymagan
dotyczgcych spetniania wymogdw przez zaoferowane materialy eksploatacyjne
Zamawiajgcy w SIWZ umiescit zapis:

4. W przypadku watpliwosci dotyczgcych spetniania przez oferowany produkt
wymagan okreslonych w SIWZ, Zamawigjgcy zastrzega sobie mozliwosé wezwania, na
etapie badania i oceny ofert, kazdego z Wykonawcdw do dostarczenia produktu
bedgcego przedmiotem zamdwienia w celu wykonania stosownych festow.
Wykonawca bedzie zobowigzany, na pisemne zgdanie Zamawigjgcego, do
bezptatnego przekazania po 2 sziuki (zestawy) materiatdw  eksploatacyjnych
wskazanych przez Zamawiajgcego, w stosunku do ktdrych podijgt watpliwosci w zakresie
oceny przedmiotu oferty. Zamawiagjgcy przeprowadzi stosowne testy wedtug nizej
przedstawionych warunkdw:

al Testowanie zaoferowanych materiatow eksploatacyjnych bedzie
przeprowadzone przez pracownikdéw Zamawiajgcego lub przez osobe trzecig (np.
osobe/osoby firmy zewnetrznej) wybrang przez Zamawigjgcego (biegtego w
rozumieniu art. 21 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (tekst jednolity: Dz. U.z 2013 r., pdz. 907 ze zm.), zwanej dalej ustawq.

Materiat eksploatacyjny przekazany do testobw musi by< sprawny. Niesprawnosci
podczas testdw dyskwadlifikujg materiat eksploatacyjny. W iej sytuacji przedmiot
zamodwienia zostanie-uznany za niespetniajgcy warunki SIWZ.

Niedostarczenie materiatdow eksploatacyjnych do testébw bedzie réwnowaine z

uznaniem przedmiotu zamowienia jako niespetniajgcego warunkdw SIWZ.
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Zwracamy sie z prosbq o wyjasnienie czy wezwanie do przestania prébek moze dotyczyé
takze materiatdéw eksploatacyjnych oryginalnych, wyprodukowanych przez producenta
urzgdzenia.

Whnioskujemy o podanie numeru pozycji w formularzu cenowym, ktdrej moze dotyczyé
wezwanie do przestania probek w celu wykonania testow.

Whnioski swe motywujemy checiq oszacowania kosztow, jakie ponidstby wykonawca w
momencie wezwania do przestania probek Zamawigjgcemu.

Odpowied?:

Zamawiajgcy informuje, iz nie bedzie wzywal do okazania prébek w przypadku
zaoferowania oryginalnych materiatéw eksploatacyjnych. W przypadku zaoferowania
zamiennikéw Zamawiajqcy bedzie ocenial, czy material podany w ofercie o tej samej
nazwie handiowej wystepuje na rynku w obrocie. W przypadku watpliwosci dotyczgcych
spelniania przez oferowany produkt wymagan okreslonych w SIWZ, Zamawiajgcy
zastrzega sobie moiliwosé zazqgdania probek.

Pytanie nr 2
Pytanie dot. Opisu przedmiotu zamodwienia:

Zawracamy sie do Zamawigjgcego z prosbq o wyjasnienie i sprecyzowanie wymagan
dofyczqcych spetniania wymogow przez zaoferowane materiaty eksploatacyjne
réwnowazne. Zamawiajqcy w SIWZ umiescit zapis:

3. ,Za przedmiot zamowienia o réwnowainych parametrach technicznych,
eksploatacyjnych i uizytkowych do materiatdw eksploatacyjnych, wskazanych w
Zatqczniku nr 2 do SIWZ [nie dotyczy materiatéw oznaczonych w formularzu oferty jako
oryginat). Zamawiagjgcy uvzna produkty:

a) fabrycznie nowe i opakowane hermetycznie, w sposdb chroniqcy kasete z tonerem/
tuszem po wyjeciu z opakowania zewnelfrznego (posiadajgcych opakowanie
wewnetlrzne), nieregenerowanych, nie uvizywanych, nie poddanych procesowi
ponownego napetniania, demontazu lub wymiany jakichkolwiek elementéw, nie
uszkodzonych i oryginalnie zapakowanych.

Pod pojeciem ,fabrycznie nowe" Zamawiagjqcy rozumie produkty wykonane z
nowych elementéw bez sladéw uszkodzenia, w oryginalinych opakowaniach
producenta z widocznym logo, symbolem produktu i terminem przydatnosci do uzytku,
posiadajgce wszelkie zabezpieczenia szczelnosci zbiornikéw z tonerem/tuszem.

b} ktorych wszystkie elementy nie wchodzity pierwotnie w catosci, ani w czesci w sktad
innych materiatdow, pochodzqcych z biezqcej produkcji, wytworzonych seryjnie w cyklu
produkcyjnym, zgodnym z normq ISO 9001 (potwierdzajgcq, ze proces produkciji
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materiatéw eksploatacyjnych przebiega zgodnie z normami jakosciowymi) oraz ISO
14001 (pozwalajgcq zweryfikowad czy producent przestrzega przepisow zwiqzanych
z ochrong srodowiska) lub normami rwnowaznymi.

c) kompatybilne ze sprzetem, do ktdrego sq zamdwione (fzn., ze rbwnowazne materiaty
eksploatacyjne nie powodujg ograniczen funkcji i moiliwosci sprzetu oraz jakosci
wydruku opisanych w warunkach technicznych producenta sprzetu, petng
kompatybilnos¢ z oprogramowaniem urzqdzenia, zapewnigjqc informowanie o liczbie
wydrukowanych stron oraz poziomie zuzycia tonera/tuszu),

d) o parametrach [pojemnosc/wydajnosc) takich samych bqdz lepszych w stosunku do
zamawianego produkfu fabrycznie nowego pochodzgcego od producenta
urzqdzenia, do ktérego materiat jest przeznaczony.

e) nie naruszajgcy praw patentowych producentdw produkfow.

fl o wydajnosci nie nizszej niz oryginalnych materiatdw wytworzonych przez
producentoéw sprzefu.

Wydajnos¢ jest rozumiana jako ilos¢ stron wydrukowanych przy stopniu zaczernienia
okreslonym normami:

ISO/IEC 19752 (dla tonerow do urzgdzern monochromatycznych),

ISO/IEC 19798 (dla tonerdw do urzgdzen kolorowych,

ISO/IEC 24711 (dla nabojoéw do drukarek atramentowych kolorowych),

ISO/IEC 24712 (dla nabojow do drukarek atramentowych czarnych).

Zapis umieszczony przez Zamawiajgcego informuje, jakich materiatow réwnowaznych
oczekuje. Natomiast brak wymagan w zakresie ztozenia dokumentacji potwierdzajqcej
spetnianie  wymienionych norm i parametrdw  zaoferowanych — materiatow
réwnowaznych uniemoizliwia Zamawiajgcemu, jak réwniez innym oferentom biorgcym
udziat w postepowaniu, zweryfikowanie ofert na etfapie ich oceny i rozpatrywania pod
kgtem rownowaznosci z materiatami oryginalnymi, spetniania norm wydajnosci oraz
prawdziwosci ztozonego oswiadczenia woli, jakim jest oferta.

Dlatego tez zwracamy sie z prosbq o wprowadzenie wymogu dotgczenia do oferty
dokumentéw  potwierdzajqcych jakos¢ i wydajnos¢ oferowanych  wyrobow
rownowaznych, .

- Raportéw z testéw wydajnosci przeprowadzonych zgodnie z normami ISO/IEC 19752 dla
toneréw monochromatycznych, ISO/IEC 19798 dla wktaddéw do drukarek kolorowych,
ISO/IEC 24711 oraz 24712 dla materiatéw do drukarek atramentowych , wystawionych
przez podmiot niezalezny od producenta, wykonawcy i dystrybufora zawierajqcych
wszystkie wymagane przez normy ISO/IEC elementy fj.

e Srednia ilo$¢ wydrukéw

+ Odchylenie standardowe

e Dolna granica przedziatu ufnosci (90%)
e Data festowania
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o liczba testowanych kaseft

e liczba kaset uzytych do obliczen

o Typ kasety

o (Czy stosowano procedure wsirzgsania

¢ Tryb drukowania

e liczba urzgdzen uzytych w tescie

s Uzyty nosnik

s Format papieru

e QOrientacja podawania papieru

e System operacyjny

s  Oprogramowanie

s  Wersja sterownika drukarki

e Wersja sfrony testowej

e Kody testowanych wktadow

» Numery uzytych urzqdzen

o Temperatura

e Wilgotnosc¢

e Sposéb podtgczenia komputera z testowana drukarkg

o Zestawienie wydajnosci poszczegdlnych toneréw z podaniem urzgdzen i
warunkow w jakich odbyto sie badanie

Istnieje duzZe ryzyko, e materiaty nieposiadajgce takich dokumentow nie bedq
spetniaty wymagarn bezawaryjnosci i jakosci wydruku.

Powyisze dokumenty, w przypadku zgody na wymdg ich ztozenia, pozwalagjg
Zamawiajgcemu oceni¢ jakos¢ i wydajnos¢ tych produktéw w porédwnaniv z
materiatami oryginalnymi, a takie ich kompatybilnos¢, a tym samym zabezpieczyc¢
inferes Zamawiajgcego w postaci oferowania produktéw odpowiedniej jakosci oraz
zgodnosc zaoferowanych materiatow z wymaganiami zawartymi w SIWZ.

Wprowadzenie wymogu ztozenia dokumentdw réwniez powoduje nieztozenie
oferty przez nierzetelnych i nieuczciwych wykonawcdw, a wiec zmniejsza ryzyko
zaoferowania materiatéw niezgodnych z wymaganiami.

Ponadto jako jednostka budzetowa Zamawigjqcy zobowigzany jest do
racjonalnego wydatkowania srodkdéw publicznych, a zatem powinien wzig¢ pod uwage
fakf, iz zaoferowane materiaty ztej jakosci {a jest to bardzo prawdopodobne w
przypadku braku wymagant dotqczenia dokumentdw potwierdzajgcych jakos¢ i
wydajnos¢) mogqg spowodowac awarie sprzetu a tym samym powodowac utrudnienia
w systematycznej pracy Parnstwa jednosiki.

Odpowiedz:
Lamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ dotyczgce wymaganych dokumentéw na etapie
skladania ofert, jednakie zastrzega sobie prawo igdania dokumentow tj. raportéw z
testéow wydajnosci przeprowadzonych zgodnie z normami ISO/IEC 19752 dla toneréw
monochromatycznych, ISO/IEC 19798 dia wkiadéw do drukarek kolorowych, ISO/IEC
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24711 oraz 24712 dla materialéw do drukarek atramentowych na etapie dostaw w
przypadku powziecia watpliwosci co do jakosci dostarczonych produkiéw.

Pytanie 3
W punkcie I. Przedmiot zamowienia podpunkt 4 Zamawiajqcy pisze:

W przypadku wqtpliwosci dotyczgcych spetniania przez oferowany produkt wymagan
okreslonych w SIWZ, Zamawigjgcy zastrzega sobie moiliwos¢ wezwania, na efapie
badania i oceny ofert, kazdego z Wykonawcdw do dostarczenia produktu bedqcego
przedmiotem zamowienia w celu wykonania stosownych tfestéw. Wykonawca bedzie
zobowiqzany, na pisemne zqdanie Zamawiajgcego, do bezptatnego przekazania po 2
sztuki (zestawy) materiatéw eksploatacyjnych wskazanych przez Zamawigjgcego, w
sfosunku do ktérych podjgt watpliwosci w zakresie oceny przedmiotu oferty.
Zamawiajqcy przeprowadszi sfosowne testy wedtug nizej przedstawionych warunkow:

a) Tesfowanie zaoferowanych materiatow eksploatacyjnych bedzie
przeprowadzone przez pracownikow Zamawiajqcego lub przez osobe trzeciq (np.
osobe/osoby firmy zewnetrznej] wybranq przez Zamawigjgcego (biegtego w
rozumieniu art. 21 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien
publicznych (tekst jednolity: Dz. U. 2013 r., pdz. 907 ze zm.], zwanej dalej ustawq.

Materiat eksploatacyjny przekazany do testdw musi by¢ sprawny. Niesprawnosci
podczas testow dyskwalifikujg materiat eksploatacyjny. W tej sytuacji przedmiot
zamowienia zosfanie uznany za niespefniajgcy warunki SIWZ.

b} Niedostarczenie materiatdw eksploatacyjnych do testéw bedzie rownowaine z
vznaniem przedmiotu zamaowienia jako niespetniajgcego warunkdw SIWZ.

Po przeczytaniu powyzej cytowanego zapisu w SIWZ pojawity sie wqtpliwosci prosze o
odpowied? na ponizsze pytania:

I. Jezeli oferent zaproponuje w ofercie produkty zamienne, to ilu maksymalnie pozyciji
bedzie dotyczyto dostarczenie bezptatnych ,probek” produktow?

QOdpowiedz:
Iamawiajqcy bedzie igdal dostarczenia prébek tylko i wylgcznie w sytuacji gdy
Wykonawca poda model zamiennika, nie wystepujgcy na stronach internetowych.

2. Czy po przeprowadzeniu testow, probki bedq zwracane?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, iz po przeprowadzeniu testéw, prébki nie bedq zwracane.

3. Jakie sq przestanki wskazujgce, ze oferowany produkt budz wqtpliwosci dotyczgce
spetnienia wymagan okreslonych w SIWZ na etapie badania i oceny ofert?
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Odpowiedz:

ZLamawiajgcy wyjasnia, iz przestankq wskazujgcq m.in., ze oferowany produki budzi
watpliwosci dotyczqce spetnienia wymagan okreslonych w SIWZ bedzie sytuacja gdy
Wykonawca poda model zamiennika, nie wystepujacy na stronach internetowych,

4. Czy Zamawiajqcy przewiduje wezwaé do dostarczenia prébek wytqcznie
Wykonawce, ktérego oferta jest uznana za najkorzystniejszq na etapie badania i
oceny ofert, czy wszystkich Wykonawcdw, ktorzy ztozyli oferte w postepowaniu? Warto
pamietac, ze wymaganie dostarczenia bezptatnych prébek do wielu pozycji jest
kosztowne dla oferenta, co bedzie powodowato wazost ostateczne ceny dla
Zamawiajqcego.

Odpowied?:
Zamawiajgcy wyjasnia, iz bedzie stosowat zasady opisane powyiej dla wszystkich
Wykonawcow.

5. Prosimy o umozliwienie obecnosci przedstawiciela  wykonawcy podczas
przeprowadzania festéw, aby uniknqé waqtpliwosci, odnosnie rzetelnego ich
przeprowadzenia.

Odpowied?:
Lamawiajqcy wyraza zgode.

Pozostale postanowienia Specyfikacii Istotnych Warunkéw Zaméwienia nie ulegaijqg
zmianie. ‘

/

Z powa@iZaniem
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